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 רקע:

. המערכת  OpenTextמתוצרת חברת RightFaxבמשרד המשפטים מותקנת מערכת פקסים ממוחשבת בשם 

מאפשרת שליחה וקבלה של פקסים באמצעות הדואר האלקטרוני בשולחן העבודה של המשתמש ופוטרת 

ך ותעבודתם  ת אתיעלומיהמערכת משמשת מספר גדול של עובדים מהצורך בשימוש בנייר עבור פקסים. 

 .חיסכון בתקורה תפעולית

(. ההחלטה 137/16, אושר להחליף את חומרת המערכת בפתרון ווירטואלי )פרוטוקול 2016בסוף שנת 

התקבלה לאחר בדיקה שמצאה כי כל החלופות כוללות שירות בענן מה שמהווה סיכון לזליגת מידע רגיש ולכן 

 לא אושר לפעול להחלפת המערכת.

נדרש לבצע התקנה מחדש של המערכת על מנת שתתאים למערכת  2019רסה לג 2016לאור שדרוג מגרסה 

 הדוא"ל החדשה ולשם כך נציג היצרן נדרש לבצע את עבודת ההקמה והתחזוקה של המערכת החדשה.

 בנוסף נדרש המשרד להמשיך לרכוש תחזוקה שנתית למערכת הקיימת.

הינה חברת  י לשירות ותחזוקה של המערכתבהתאם להצהרת נציג היצרן בישראל, חברת נספרו, הספק הבלעד

נט בע"מ והיא היחידה המורשת לספק שירות ותחזוקה למערכת ומאחר ותקופת התחזוקה הנוכחית 'מסייג

המורשה לשירות המתבקש עומדת להסתיים מבקש האגף לחדש את שירות התחזוקה באמצעות הספק 

 ובנוסף רכש בנק שעות לעדכון גרסה כאמור לעיל.

חזוקה לצורך שימור ההשקעה ולצורך קבלת תמיכה ושדרוגי תוכנה. התחזוקה מכסה את רכיבי נדרשת ת

לפרוטוקול הפקסים שהם רכיבי  PIהתוכנה והן את המתאמים הנדרשים להמרת התקשורת מפרוטוקול 

 חומרה.

זוקה שירות ותחלרכישת  מ"בע טנ'מסייגאישרה הועדה את ההתקשרות עם חברת  272/19בפרוטוקול תקשוב 

דולר לא כולל מע"מ, החל מיום  23,083( לתח"מצ, בהיקף של עד 29)3זאת בהתאם לתקנה  RightFaxלתוכנה 

 .28/02/2021ועד ליום  01/03/2020

שירות ותחזוקה לרכישת  מ"בע טנ'מסייגאישרה הועדה את ההתקשרות עם חברת  167/20בפרוטוקול תקשוב 

דולר לא כולל מע"מ, החל מיום  23,083( לתח"מצ, בהיקף של עד 29)3זאת בהתאם לתקנה  RightFaxלתוכנה 

 .28/02/2022ועד ליום  01/03/2021
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 מבוקש:

שירות ותחזוקה כספק יחיד לרכישת  מ"בע טנ'מסייג חברתאישור הוועדה לפרסום כוונת האגף להתקשר עם 

 .RightFaxלתוכנה 

עלות לפריט  כמות פריט 

 ללא מע"מ

תחילת  מס' ספק שם הספק

 התקשרות

סיום 

 התקשרות

 החלטה

 אושרה 31/12/2022 23/05/2022 513242495 בע"ממסייג'נט  דולר RightFax 1 21,090.5לתוכנה תחזוקה  1

 אושרה 31/12/2022 23/05/2022 513242495 מסייג'נט בע"מ  ₪  RightFax 63 245.00שעות בנק  2

 אושרה 31/12/2022 23/05/2022 513242495 בע"ממסייג'נט  ₪  RightFax 9 360.00שעות מומחה בנק  3

 ללא מע"מ₪  18,675דולר לא כולל מע"מ +  21,090.5סה"כ ההתקשרות: )כמות * עלות *מס' החודשים( עד 

 החלטה:

לאור האמור לעיל ובהתאם לחוות הדעת של הגורם המקצועי למשרד, מר ששון סופרי, מנהל אגף בכיר 

ממנה עולה כי המערכת מאפשרת שליחת וקבלת פקסים לדוא"ל וחוסכת שימוש מערכות דיגיטליות ומידע, 

לבצע התקנה  נדרש 2019לגרסה  2016לאור שדרוג מגרסה בנייר רב ומשמשת מספר רב של עובדים. כמו כן, 

 מחדש של המערכת על מנת שתתאים למערכת הדוא"ל החדשה ולשם כך נציג היצרן נדרש לבצע את עבודת

בנוסף נדרש המשרד להמשיך לרכוש תחזוקה שנתית למערכת ההקמה והתחזוקה של המערכת החדשה, ו

 הקיימת.

הועדה מאשרת את ביצוע  מידע רגיש,כמו כן,  כלל החלופות בשוק היום עובדות בענן מה שמהווה סיכון לזליגת 

וזאת בהתאם  RightFaxפרסום הכוונה להתקשר עם חברת מסייג'נט בע"מ לרכישת שירות ותחזוקה לתוכנה 

 .מ"לתח( 1()ב)(1)(א)א3לתקנה 

כמו כן, ובכפוף לקבלת אישור על כך שלא התקבלו השגות, מאשרת הועדה את ההתקשרות עם חברת מסייג'נט 

 ( לתח"מ29)3ומסווגת את ההתקשרות בהתאם לתקנה  RightFaxבע"מ לצורך רכישת שירות ותחזוקה לתוכנת 

ת פנים ארצית נייחת לאור זאת כי מכרז מרכזי לאספקת שירותי תקשור ועדת הפטור באוצרובכפוף לאישור 

 ובימים אלו מתחילי במנהל הרכש בכתיבת מכרז חדש. 2022מסתיים באוקטובר 

 .31/12/2022ועד ליום  23/05/2022החל מיום  :הצפוי ההתקשרות תוקף

לא כולל מע"מ. בהתאם להצעת ₪  18,675דולר לא כולל מע"מ +  21,090.5 עד :הצפוי ההתקשרות היקף

 על כל חברי הוועדה  המחיר המצ"ב והמקובלת

במידה ותאושר הבקשה ויידרש לשלם תחזוקה, התחזוקה תשולם על כל השנה ולא על החלק היחסי  יובהר כי

 וזאת מכיוון שהתחזוקה היא שנתית ולא משולמת באופן יחסי לתקופת הצריכה
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במידה ויתקבלו השגות להתקשרות יש להגיש בקשה חדשה לוועדה לאחר קבלת חוות דעתו של הגורם 

 ההשגה.המקצועי להתקשרות, מר ששון סופרי בעניין 

  .פטור ממכרז23אופן רכישה/ סיווג התקשרות מקורי: 

 (29)3תקנה  -.ספק יחיד01סיבת הפטור מקורי: 

 אגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידעגורם מבצע: 

 הזמנה :ההתקשרות צורת

 לאביטוח: 

 לאערבות: 

 לארגישה:  התקשרות

 תקנה תקציבית: 

 שריון תקציבי: 

 מס' נעמ"ה: 

 חתימות:

 חתימה תאריך שם תפקיד בוועדה

  15/12/2021 גריידיסמי  יו"ר

  15/12/2021 פרנקלפנחס  חבר

  15/12/2021 ארצינמרוד  חבר

  15/12/2021 אביעדאיתמר  חבר

  15/12/2021 סופריששון  חבר

 

 

 


